
Piattaforma di e-learning
Il corso è erogato in modalità FAD - senza vincoli di tempo, orario e ubicazione 
fisica dei partecipanti - tramite la piattaforma di e-learning di PROMO PA Fondazione, 
piattaforma Moodle accessibile 24 ore su 24 da una qualunque postazione internet. Il 
corso è disponibile anche tramite l’APP Moodle, disponibile per i sistemi Android e iOS.
Docente
Haydée Longo, Avvocata specializzata in Diversity & Inclusion, Disability Management 
e pari opportunità
Contenuto del corso
Lezione video (4 ore), slides, materiali didattici, quiz di apprendimento, attestato al 
superamento dei quiz. Forum per fare domande e partecipare alla discussione.
Programma

•	 Diversity, Equity, Inclusion e Belonging: diversità visibili e invisibili, intersezionalità 
e valorizzazione delle differenze. 

•	 Disability Management: evoluzione del ruolo e passaggio dalla gestione del 
singolo bisogno a un approccio organizzativo all’inclusione. 

•	 Progettazione inclusiva: Universal Design, Design for All, accessibilità e 
accomodamento ragionevole. 

•	 Inclusione nel ciclo di vita lavorativo: selezione, inserimento, organizzazione del 
lavoro, formazione, valutazione e sviluppo professionale. 

•	 Governance inclusiva: leadership, strategia, processi, persone, responsabilità e 
Inclusive Governance Maturity Model. 

•	 Inclusione e pianificazione nella PA: integrazione degli obiettivi inclusivi nel PIAO e 
nella produzione di valore pubblico. 

•	 Misurazione dell’inclusione e del benessere organizzativo: indicatori, clima, 
engagement e valutazione degli impatti. 

•	 Miglioramento continuo: applicazione del ciclo PDCA alla gestione dell’inclusione 
e del benessere organizzativo. 

Attestati
Dopo la fruizione del corso e il superamento del test di apprendimento verrà rilasciato 
l’attestato nominale di partecipazione al corso.
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