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Webinar interattivo
AREA INTELLIGENZA ARTIFICIALE

DESCRIZIONE

L’intelligenza artificiale è ormai 
presente nel lavoro quotidiano 
della Pubblica Amministrazione, 
ma non tutte le soluzioni sono 
uguali per qualità dei risultati, 
tutela dei dati, capacità di analisi 
o gestione documentale. 

Il webinar propone una 
panoramica chiara e 
comparativa tra i principali 
strumenti oggi a disposizione 
– ChatGPT, Microsoft Copilot, 
Google Gemini, Claude, AI 
agentica e soluzioni verticali – 
mettendone in luce differenze, 
punti di forza e limiti, anche 
attraverso esempi concreti. 
Particolare attenzione sarà 
dedicata ai temi di privacy 
e sicurezza e ai criteri che 
dovrebbero guidare, caso 
per caso, le scelte delle 
Amministrazioni.

QUALE INTELLIGENZA
ARTIFICIALE PER LA PA? COME 
ORIENTARSI TRA STRUMENTI, CASI 
D’USO E SCELTE OPERATIVE
I modelli di AI generaliste e AI integrate. I modelli multimodali 
e solo testuali. L’AI verticale. L’AI agentica. Punti di forza e 
limitazioni dei diversi strumenti. Casi d’uso e criteri di scelta. 
Privacy e sicurezza informatica

Diana Domenichini
Dottoranda in Intelligenza Artificiale per la 
Società, collaboratrice Detaills Living Lab UNIPI 
Massimiliano Gini
Ceo di Beam Me Up

Attestato di partecipazione con profitto, 
idoneo ai fini dell’obbligo formativo di cui alla 
Direttiva Zangrillo del 16/1/2025.

Euro 170,00 + IVA se dovuta
La quota di partecipazione è comprensiva di 
materiale didattico e registrazione video del 
webinar
Riduzione del 15% in caso di iscrizione di più 
persone: quota di partecipazione individuale
Euro 145,00 + IVA se dovuta

18 giugno 2026
Orario 10.00-12.00	

PROGRAMMA

•	 Premessa introduttiva: non tutte le AI sono uguali 
per qualità, compliance, capacità di analisi, gestione 
documentale.

•	 Le differenze tra modelli di AI generaliste e AI 
integrate nelle suite di programmi (M365 Copilot, 
Google Workspace Gemini).

•	 Le differenze tra modelli multimodali e solo te-
stuali.

•	 Confronto operativo fra i principali strumenti a di-
sposizione della PA: ChatGPT, Microsoft Copilot, 
Google Gemini, Claude.

•	 Punti di forza e limitazioni dei diversi strumenti. 
•	 L’AI verticale: le soluzioni specializzate su un setto-

re o un compito specifico. Vantaggi e limiti.
•	 La nuova frontiera dell’AI agentica: potenzialità e 

rischi.
•	 Casi d’uso concreti della PA e strumento consi-

gliato (redazione di atti, riassunto di testi, analisi di 
normativa, supporto alla compliance, produzione 
multimediale, ecc.). 

•	 Esempio: come risponde ogni strumento a uno 
stesso input (es. “riassumi 200 pagine di linee gui-
da”). Le differenze di accuratezza, profondità e chia-
rezza.

•	 Privacy e sicurezza informatica: le differenze fra i 
diversi strumenti.

•	 I criteri che dovrebbero guidare la scelta dello 
strumento da parte della PA. La valutazione caso 
per caso.

ww w. osservatorioai4pa.it   


